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KTU BENDRABUCIUOSE TEIKIAMY APGYVENDINIMO PASLAUGY KOKYBES VERTINIMO APKLAUSOS ATASKAITA

Kauno technologijos universiteto bendrabuciuose gyvenancCiy studenty apklausa buvo vykdoma nuo
2020 m. kovo 9 d. iki 2020 m. kovo 30 d. Sios apklausos tikslas — suzinoti universiteto bendrabuciy
gyventojy nuomone apie teikiamy paslaugy kokybe ir gyvenimo bendrabuciuose sglygas.

Respondenty buvo paprasyta uzpildyti 26 klausimy klausimyna.

1. Apklausoje nuomone iSsaké 825 respondentai, t. y. 39 % apklausos vykdymo metu
bendrabuciuose gyvenusiy studenty.

Kuriame KTU bendrabutyje gyvenate?
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2. 53 % apklaustyjy KTU bendrabuciuose gyvena daugiau nei metus, 47 % — iki mety (detaliau Zr. 1
priede).

Kiek laiko gyvenate bendrabutyje?
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3. 65,5 % apklaustyjy gyvena dvivieCiuose kambariuose, 26,7 % - ftrivieCiuose ir 7,9 % -

vienviediuose.

Kokio tipo kambaryje gyvenate? Kokio tipo kambaryje gyvenate?
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4. Vidutinis bendrabudiy gyventojy, dalyvavusiy apklausoje, apgyvendinimo paslaugy teikimo
proceso, gyvenimo salygy, darbuotojy ir bendrabuéiy taryby darbo vertinimo vidurkis yra

3,52 balai is 5.

Suminiai vertinimo rodikliai pateikti 1 lenteléje, detali informacija apie kiekvieno bendrabudio

vertinimo rodiklius pateikta ataskaitos 2 priede.

Apgyvendinimo paslaugy teikimo proceso vertinimas
Vietos (-y) rezervacijos procesas bendrabuciuose ai$kus ir suprantamas 3,55
Vietos skyrimo tvarka bendrabuciuose aiski ir skaidri 3,54
Bendrabucio / kambario keitimo tvarka aiski ir teisinga 3,37 3,54
Atsiskaitymo tvarka uz gyvenima bendrabutyje aiski ir teisinga 4,12
Nuobaudy skyrimo tvarka uz taisykliy nesilaikymg yra aiski ir teisinga 3,13
Bendrabucio valdytojo/administratoriaus darbo vertinimas
Darbuotojy bendravimo kultdra 3,80
Operatyvus kilusiy problemy sprendimas 3,26
Tvarkos bendrabutyje palaikymas 3,58 3,45
Darbuotojy sgZiningumas priimant sprendimus dél apgyvendinimo 3,20
Darbuotojy suteikiamos konsultacijos ir informacija su bendrabuciais susijusiais klausimais 3,43
Bendrabuciy grupés administracijos (vyr. koordinatoriy, grupés vadovo) darbo vertinimas
Darbuotojy bendravimo kultdra 3,43
Operatyvus kilusiy problemy sprendimas 3,17 322
Darbuotojy sgziningumas priimant sprendimus dél apgyvendinimo 3,07 !
Darbuotojy suteikiamos konsultacijos ir informacija su bendrabuciais susijusiais klausimais 3,19
Bendrabuciuose dirbanéiy apsaugos darbuotojy darbo vertinimas
Darbuotojy bendravimo kultdra 3,74
Operatyvus kilusiy problemy sprendimas 3,47 3,63
Tvarkos bendrabutyje palaikymas 3,69




KTU BENDRABUCIUOSE TEIKIAMU APGYVENDINIMO PASLAUGY KOKYBES VERTINIMO APKLAUSOS ATASKAITA Iglzstu
Bendrabuciy tikio darbininky darbo vertinimas
Darbuotojy bendravimo kultdra 3,27
Gedimy bendrabuéiuose operatyvus $alinimas 3,28 3,33
Tvarkos bendrabuéiy teritorijoje palaikymas 3,44
Bendrabuciuose dirban¢€iy valytojy darbo vertinimas
Darbuotojy bendravimo kultara 3,78 3,73
Svaros bendrabutyje palaikymas 3,68
Gyvenimo salygy bendrabutyje vertinimas

Pastato baklé 3,36
Kambario baklé 3,27
Baldy baklé 3,43
Virtuvés biklé 3,25
Dus8y ir tualety baklé 2,96
Laisvalaikio ir sporto erdviy baklé 2,47 3,24
Svara bendrabugio bendro naudojimo patalpose 3,05
Interneto rySys 3,39
Saugumas bendrabutyje 3,91
Bendrabucio teritorija 3,56
Gedimy $alinimas 2,99

Informacijos su gyvenimu bendrabutyje susijusiais aktualiais klausimais pateikimas
Informacija, kurig gaunu i§ Bendrabuciy grupés yra man aktuali 3,69
Gaunu visg reikiama informacijg susijusig su gyvenimu bendrabutyje 3,89
Gaunu visg reikiama informacijg apie aktualius pasikeitimus 3,88
Informacija aktualiai su gyvenimu bendrabutyje susijusiais klausimais pateikiama aiskiai ir 379 3,79
suprantamai '
Informac_ija} aktualiai su gyvenimu bendrabutyje susijusiais klausimais pateikiama 370
operatyviai )

Santykiy tarp bendrabuéiy gyventojy vertinimas
Su kambariokais (-u) sutariu, netrukdome vienas (-a) kitam (-ai) 3,96
Su bendrabucio kaimynais sutariu, netrukdome vieni kitiems 3,80
Kambariokai yra supratingi ir laikosi tylos nustatytomis valandomis 3,93
Bendrabucio kaimynai yra supratingi ir laikosi tylos nustatytomis valandomis 3,59 372
Kambarioko (-y) sveciai man netrukdo 3,91 !
Su kambariokais lengvai pasiskirstome kambario valymo darbus. 3,80
Bendrabucio kaimynai palaiko Svarg bendro naudojimo patalpose (virtuvése, san. 3.06
mazguose, laisvalaikio erdvése). '
Vidutinis vertinimas 3,52

* Vertinimy reikd8més: 5 — labai gerai, 4 — gerai, 3 — vidutini$kai, 2 — blogai, 1 — labai blogai.

5. Tokiomis paliomis arba geresnémis sglygomis tame paciame bendrabutyje gyvenantys uzsienio
studentai bendrabuéio bikle ir paslaugy kokybe jvertino praséiau nei lietuviai studentai. Sie
rezultatai parodo didesnius uZsienio studenty lakesg&ius (Zr. 2 lentele). Siy mety apklausoje uZsienio
studentai geriau nei lietuviy studentai jvertino Bendrabuc€iy grupés administracijos ir bendrabuciy
dkio darbininky darba.

Lietuviy Uzsienio Bendras
Vertinamas aspektas vertinimas studenty vertinimas
vertinimas

Gyvenimo sglygy bendrabutyje vertinimas 3,30 3,10 3,24
Apgyvendinimo paslaugy teikimo proceso vertinimas 3,63 3,32 3,54
Bendrabudio valdytojo/administratoriaus darbo vertinimas 3,46 3,44 3,45
Bendrabuciy grupés administracijos (vyr. koordinatoriy, grupés

vadovo) darbo vertinimas 314 3,42 3,22
Informacuos su gyvenimu bendrabutyje susijusiais aktualiais 3.80 376 379
klausimais pateikimas
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Bendrabuciuose dirbanciy apsaugos darbuotojy darbo vertinimas 3,71 3,42 3,63
Bendrabuciy tkio darbininky darbo vertinimas 3,32 3,37 3,33
Bendrabuciuose dirbanciy valytojy darbo vertinimas 3,79 3,54 3,73
Santykiy tarp bendrabuciy gyventojy vertinimas 3,77 3,57 3,72

3,55 3,44 3,52

6. Bendrabuciy komiteto veiklg respondentai vertina patenkinamai (jvertinimas 2,79 balo), didzioji
dalis respondenty nurodo, kad Bendrabu€iy komitetas galéty organizuoti daugiau renginiy ir akcijy
skirty bendrabuciy gyventojams ir efektyviau dalintis aktualia informacija su gyventojais.

Kaip vertinate Studenty atstovybés Bendrabuciy komiteto veiklg

Zemiau iSvardytais aspektais?

Bendrabuciy komiteto nariy bendravimo kultdira 2,79

Bendrabucio koordinatorius tinkamai atstovauja
bendrabucio gyventojy interesus

Bendrabuciy komitetas organizuoja pakankamai renginiy ir

akcijy, skirty bendrabuciy bendruomenei i)

Bendrabuciy komitetas efektyviai uztikrina taisykliy

laikymasi bendrabutyje Qe

2,88

7. Didzioji dalis apklaustyjy, tai yra 82 %, mano, kad galiojangios bendrabuciy vidaus tvarkos taisyklés

yra iSsamios ir aiskios.

7,88%

10,06% = Taip

Ne, jas reikéty papildyti

NeZinau, su Bendrabuciy
vidaus tvarkos taisyklémis

82 06% esu susipazines
) (1]

8. Geriausiai bendrabuéiy gyventojai vertina informacijos su gyvenimu bendrabutyje
susijusiais aktualiais klausimais pateikimg (3,79 balas), bendrabucéiuose dirbanciy valytojy



KTU BENDRABUCIUOSE TEIKIAMY APGYVENDINIMO PASLAUGY KOKYBES VERTINIMO APKLAUSOS ATASKAITA

10.
11.
12.

13.

14.

15.

ktu

1922

darba (3,73 balo) ir santykius tarp bendrabuciy gyventojy (3,72 balai), maziausiai baly (2,79
balai) respondentai skyré Bendrabuéiy komiteto veiklai.

Bendrabuciy administratoriy/valdytojy darba gyventojai jvertino 3,45 balo. Geriausiai buvo
jvertintas darbuotojy bendravimo kultdra ir tvarkos palaikymas bendrabutyje.

Bendrabuciy gyventojai bendrabuciuose jau€iasi saugis (jvertinimas 3,91 balo).

Apibendrintas respondenty pasialymy dél apgyvendinimo paslaugy kokybés gerinimo
bendrabuciuose sgrasas pateikiamas ataskaitos 3 priede.

Vertindami bendrabuciy gyventojy santykius respondentai teigia, kad sunkiausia tarpusavyje
susitarti dél Svaros ir tvarkos palaikymo bendro naudojimosi patalpose (virtuvése, sanitariniuose
mazguose, laisvalaikio erdvése).

Vertindami apgyvendinimo paslaugy teikimo procesa respondentai nurodé, kad nuobaudy
skyrimo tvarka uz taisykliy nesilaikymag galéty bati aiSkesné, buty galima lengviau apsigyventi su
draugu ar porai. Tuo tarpu atsiskaitymo uz bendrabutj tvarka yra aiski ir teisinga.

Apibendrinti respondenty pasiilymai apgyvendinimo paslaugy teikimo tobulinimui:

o leisti rezervuoti vietg su priesSingos lyties atstovais;

pageidautina, kad vietg keisti bendrabutyje baty galima viso ménesio bégyje;

sudaryti galimybe gauti daugiau informacijos apie kambar;j prie$ jj rezervuojant;

efektyvinti nuobaudu/jspéjimy skyrima uz taisykliy nesilaikyma;

negyvenant bendrabutyje keleta ménesiy, taikyti sumazintg mokestj uz apgyvendinimg
bendrabutyje.

Papildomy nemokamy paslaugy bendrabucéiuose poreikio vertinimas:
15.1. 68 % apklausoje dalyvavusiy studenty nurodé, kad bendrabuciuose teikiama
pakankamai nemokamy paslaugy;
15.2. 23 % apklaustyjy noréty daugiau nemokamy paslaugy.
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Nemokamy paslaugy pakanka 20,82%

Pageidauciau papildomy paslaugy 43,78%

NeZinau 28,57%

M Lietuviai UZsienio studentai

Apibendrintas pageidaujamy nemokamy paslaugy sarasas:
jrengti bevielj (wi-fi) interneto rysj bendrabudiuose ir jy teritorijoje;
jrengti ne tik bevielj (wi-fi) interneto ry§j, bet ir laidinj.
pastatyti daugiau skalbimo ir dziovinimo masiny;
daugiau viety automobiliy stovéjimo aikstelése;
pastatyti spausdintuvus bendrabuciuose;
teikti kambariy valymo paslaugas.
e jrengti daugiau laisvalaikio, mokymosi ir sporto erdviy/nupirkti daugiau inventoriaus |
laisvalaikio ir sporto erdves;
e apriapinti gyventojus patalyne;
e nupirkti daugiau jrangos bendro naudojimo virtuvése;
e pastatyti Saldytuvus kiekviename kambaryje;

16. Papildomy mokamy paslaugy bendrabucéiuose poreikio vertinimas:
16.1. 12 % apklausoje dalyvavusiy studenty nurode, kad pageidauty papildomy mokamy
paslaugy.
16.2. Dazniausiai minétos pageidaujamos mokamos paslaugos:
mokama uzdara automobiliy stovéjimo aikstele;
spausdinimo paslaugos;
maitinimo paslaugos;
geérimy /uzkandziy aparatai bendrabuciuose;
valymo paslaugos (kambariy, sanitariniy mazgy blokuose valymo bei langy valymas
kambariuose);
¢ mokamas sveciy apnakvinimas;
16.3. DidZioji dalis papildomy paslaugy pageidavusiy studenty nurodé, kad neZino, kiek
pinigy galéty skirti papildomoms paslaugoms arba galéty skirti iki 10 Eur per
ménesj.
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17. Apklausoje respondentai galéjo iSreiksti nuomone apie Siuo metu teikiamg nemokama savitarnos
skalbykly paslaugg ir 47 % jy nurodé, kad Sias paslaugas vertina puikiai arba gerai, 19 %
negaléjo atsakyti j §j klausima. 69 % apklaustyjy nepageidauty mokeéti uz geresnés kokybés
paslaugas ir tik 10 % nurodé, kad sutikty mokéti, siekiant gauti geresnés kokybés paslaugas.

11,88% m Negaliu atsakyti
Labai blogai 21,82% -
5,58% Blogai "
6,18% ® Vidutiniskai Nev.
. Gerai 68,73% NeZinau
Puikiai

18. Uzsienio studenty ir lietuviy studenty integracijos bendrabuciuose vertinimas:
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18.1. 55 % apklausoje dalyvavusiy studenty noréty, kad tame paciame bendrabutyje gyventy jvairiy
tautybiy gyventojai.

18.2. Apklausos rezultatai parodé, kad uZsienio studentai integracijos pageidauja labiau nei lietuviai
studentai (detalesné informacija pateikiama grafikuose).

18.3. 45 % apklausos dalyviy pageidauty, kad lietuviai ir uzsienio studentai gyventy atskiruose
bendrabuciuose.

183 44,61%
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L Laisvalai Svara
Dusy kio ir bendrabucio
Pastato | Kambario | Baldy | Virtuvés ir bend Interneto Saugumas [Bendrabucio| Gedimy | Vertinimy
bakle baklé bikle | bakle | tualety | SPOMO endro rydys | bendrabutyje | teritorija | $alinimas | vidurkis
bakle erfiw_q naudojimo
baklé patalpose
Lietuviai 4,21 4,05 | 3,95 326 | 3,68 2,79 3,21 3,42 4,47 4,53 3,42 3,73
. UzZsienio
2 bendrabutis | o entai 4,22 3,89 | 4,33 378 | 3,33 2,44 3,44 3,56 4,44 4,44 3,56 LY
Bendras 4,21 4,00 | 4,07 3,43 | 3,57 2,68 3,29 3,46 4,46 4,50 3,46 3,74
Lietuviai 4,00 3,70 | 3,71 333 | 3,33 2,15 2,83 3,76 417 4,27 3,08 3,48
. UzZsienio
3 bendrabutis | o entaj 3,50 4,00 | 3,75 350 | 4,00 3,00 3,50 3,25 4,50 4,25 3,25 £l
Bendras 3,97 371 | 3,71 334 | 3,37 2,20 2,87 3,73 4,19 4,27 3,09 3,50
4 bendrabutis | Lietuviai 4,65 4,49 | 421 3,00 | 3,77 2,44 3,03 3,06 4,30 3,72 3,10 3,78
Lietuviai 3,00 500 | 4,00 3,00 | 3,00 3,00 3,00 4,00 2,00 0,00 5,00 3,18
. UzZsienio
5 bendrabutis | o entaj 3,23 3,15 | 3,37 281 | 284 2,38 2,91 2,48 3,52 3,65 3,14 £l
Bendras 3,23 317 | 3,37 281 | 284 2,38 2,91 2,50 3,50 3,62 3,62 3,09
Lietuviai 3,62 3,92 | 3,77 3,69 | 3,08 3,62 2,92 3,69 3,31 2,85 3,31 3,43
. UZsienio
7 bendrabutis | o | Jentaj 3,00 2,00 | 1,67 2,00 | 1,33 3,00 2,67 3,67 3,67 3,67 1,33 298
Bendras 3,50 3,56 | 3,38 338 | 2,75 3,50 2,88 3,69 3,38 3,00 2,94 3,27
Lietuviai 3,71 357 | 3,71 357 | 3,86 2,29 3,14 2,14 3,71 3,86 2,86 3,31
8 bendrabutis | UZSienio 3.26
studentai 3,60 3,72 | 3,37 286 | 3,26 3,47 2,81 2,09 4,09 3,49 3,12 '
Bendras 3,62 3,70 | 3,42 2,96 | 3,34 3,30 2,86 2,10 4,04 3,54 3,08 3,27
Lietuviai 2,73 2,88 | 4,08 323 | 3,19 2,00 2,58 3,35 4,00 3,31 3,00 3,12
. UzZsienio
10 bendrabutls | o jentaj 2,11 228 | 277 298| 257 2,53 2,43 3,06 3,55 3,30 2,43 i
Bendras 2,33 2,49 | 3,23 3,07 | 2,79 2,34 2,48 3,16 3,71 3,30 2,63 2,87
11 bendrabutis | Lietuviai 3,04 297 | 2,96 317 | 3,90 2,20 3,53 3,87 3,93 3,17 2,99 3,25
13 bendrabutis | Lietuviai 3,54 3,29 | 3,45 3,04 | 2,49 2,61 2,68 3,88 411 3,48 3,06 3,24
14 bendrabutis | Lietuviai 3,20 2,96 | 3,44 373 | 3,01 2,38 3,23 4,00 4,07 3,62 3,31 3,36
15 bendrabutis | Lietuviai 2,81 2,86 | 3,41 2,84 | 2,20 2,45 2,62 3,70 3,55 3,49 2,71 2,97
16 bendrabutis | Lietuviai 3,05 3,00 | 2,97 372 | 2727 2,39 3,41 3,73 3,86 3,26 2,60 3,11
Lietuviai 3,45 3,33 | 3,48 3,39 | 2,99 2,41 3,13 3,68 3,99 3,55 2,99 3,31
Visi Uzsienio
bondrabuciai | studentai 3,10 3,10 | 3,26 2,90 | 2,89 2,65 2,82 2,60 3,70 3,59 2,98 3,05
Bendras 3,34 3,30 | 3,47 3,07 | 3,06 2,54 2,84 2,95 3,83 3,71 3,04 3,20

11
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i .. Atsiskaitymo Nuobaud
Vle_t_os (-u) Vietos skyrimo tvarka Bendr_abuc_lo_ / tvarka )l/Ji skyrimo tvarkli\ uz . .
rézervacljos procesas | . yrabugiuose aiski ir kambario I.<ve|_t|.mo gyvenimag taisykliy Vgrtlnlr_nq
bendrabudiuose skaidri tvarka aiski ir bendrabutvie aiski nesilaikvma vra vidurkis
aiSkus ir suprantamas teisinga rabutyl ostarkyma y
ir teisinga aiski ir teisinga

2 bendrabutis Lietuviai 3,89 3,58 3,95 4,16 3,11 3,74
UzZsienio studentai 3,89 4,00 3,33 4,44 4,00 3,93

Bendras 3,89 3,71 3,75 4,25 3,39 3,80

3 bendrabutis Lietuviai 3,95 3,94 3,64 4,35 3,11 3,80
Uzsienio studentai 4,25 4,00 4,25 4,50 3,50 4,10

Bendras 3,97 3,94 3,67 4,36 3,13 3,81

4 bendrabutis Lietuviai 4,00 3,65 3,52 4,10 3,35 3,72
5 bendrabutis Lietuviai 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,60
Uzsienio studentai 3,13 3,32 3,11 3,97 2,87 3,28

Bendras 3,14 3,34 3,13 3,98 2,88 3,29

7 bendrabutis Lietuviai 3,31 2,69 3,23 4,31 3,62 3,43
UZsienio studentai 2,67 3,33 2,33 4,00 2,67 3,00

Bendras 3,19 2,81 3,06 4,25 3,44 3,35

8 bendrabutis Lietuviai 3,86 3,86 3,71 3,86 3,29 3,72
UzZsienio studentai 3,53 3,40 2,91 4,09 2,67 3,32

Bendras 3,58 3,46 3,02 4,06 2,76 3,38

10 bendrabutis | Lietuviai 3,58 3,62 3,69 4,00 3,38 3,65
UZsienio studentai 2,87 3,06 3,23 3,96 3,04 3,23

Bendras 3,12 3,26 3,40 3,97 3,16 3,38

11 bendrabutis | Lietuviai 3,64 3,64 3,31 4,17 3,34 3,62
13 bendrabutis | Lietuviai 3,69 3,75 3,67 4,36 3,32 3,76
14 bendrabutis | Lietuviai 3,52 3,39 3,23 4,30 3,28 3,54
15 bendrabutis | Lietuviai 3,51 3,52 3,20 4,00 2,91 3,43
16 bendrabutis | Lietuviai 3,54 3,55 3,38 3,88 3,01 3,47
R — 52 s s s

. Zsienio studentai , , , , , ,

bendrabutiai 5o 4 o0 3,55 3,54 3,37 4,12 3,13 3,54
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Operatyvus kilusiy

Darbuotojy

Darbuotojy
suteikiamos

Darbuotojy problemy Tvarkos bendrabutyje sgziningumas konsultacijos ir Vertinimy
bendravimo kultira sprendimas palaikymas priimant sprendimus informacija su vidurkis
P dél apgyvendinimo bendrabuciais
susijusiais klausimais

2 bendrabutis Lietuviai 4. 47 3,95 4,16 3,32 4,42 4,06

Uzsienio studentai 4,00 3,78 3,89 4,22 4,00 3,98

Bendras 4,32 3,89 4,07 3,61 4,29 4,04

3 bendrabutis Lietuviai 4,09 3,33 3,44 3,26 3,56 3,54

UzZsienio studentai 4,25 4,25 4,25 3,50 4,25 4,10

Bendras 4,10 3,39 3,49 3,27 3,60 3,57

4 bendrabutis Lietuviai 3,94 3,42 3,97 3,42 3,46 3,64

5 bendrabutis Lietuviai 5,00 5,00 4,00 0,00 4,00 3,60

UZsienio studentai 3,75 3,32 3,46 3,46 3,65 3,53

Bendras 3,77 3,34 3,46 3,43 3,65 3,563

7 bendrabutis Lietuviai 4,08 3,54 3,38 3,15 3,92 3,61

UzZsienio studentai 2,67 1,67 2,33 2,67 2,67 2,40

Bendras 3,81 3,19 3,19 3,06 3,69 3,39

8 bendrabutis Lietuviai 4,00 3,00 3,29 3,57 3,86 3,54

UzZsienio studentai 3,44 3,19 3,63 3,42 3,30 3,40

Bendras 3,52 3,16 3,58 3,44 3,38 3,42

10 bendrabutis | Lietuviai 3,62 3,15 3,50 3,08 3,15 3,30

UZsienio studentai 3,23 2,94 3,13 3,21 3,26 3,15

Bendras 3,37 3,01 3,26 3,16 3,22 3,20

11 bendrabutis | Lietuviai 3,67 3,03 3,84 2,61 3,34 3,30

13 bendrabutis | Lietuviai 4,05 3,38 3,45 3,12 3,45 3,49

14 bendrabutis | Lietuviai 4,01 3,54 3,86 3,39 3,37 3,63

15 bendrabutis | Lietuviai 3,72 2,96 3,12 2,80 3,06 3,13

16 bendrabutis | Lietuviai 3,59 3,03 3,77 3,13 2,95 3,29

Visi Lietuviai 3,88 3,27 3,64 3,11 3,40 3,46
bendrabuciai Uzsienio

studentai 3,59 3,23 3,44 3,42 3,51 3.44

Bendras 3,80 3,26 3,58 3,20 3,43 3,45
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Operatyvus kilusiy

Darbuotojy

Darbuotojy suteikiamos

Darbuotojy problemy sgziningumas priimant konsultacijos ir informacija Vgrtinir_nq
bendravimo kultdra sprendimas sprendimus dél su bendrabudiais vidurkis
apgyvendinimo susijusiais klausimais
2 bendrabutis Lietuviai 4,11 4,11 3,26 4,00 3,87
UzZsienio studentai 4,33 4,11 4,22 4,11 4,19
Bendras 4,18 4,11 3,57 4,04 3,98
3 bendrabutis Lietuviai 3,55 2,92 2,94 3,15 3,14
Uzsienio studentai 4,25 4,25 4,25 4,25 4,25
Bendras 3,59 3,00 3,01 3,21 3,20
4 bendrabutis Lietuviai 3,73 3,41 3,21 3,37 3,43
5 bendrabutis Lietuviai 5,00 4,00 4,00 4,00 4,25
UzZsienio studentai 3,61 3,35 3,28 3,52 3,44
Bendras 3,63 3,36 3,29 3,52 3,45
7 bendrabutis Lietuviai 3,00 3,00 2,92 2,85 2,94
UZsienio studentai 2,67 2,33 2,33 3,00 2,58
Bendras 2,94 2,88 2,81 2,88 2,88
8 bendrabutis Lietuviai 3,57 3,00 3,29 3,43 3,32
UZsienio studentai 3,42 3,44 3,40 3,21 3,37
Bendras 3,44 3,38 3,38 3,24 3,36
10 bendrabutis | Lietuviai 3,08 2,73 2,96 2,77 2,89
UzZsienio studentai 3,28 3,28 3,13 3,28 3,24
Bendras 3,21 3,08 3,07 3,10 3,12
11 bendrabutis | Lietuviai 2,96 2,70 2,37 2,61 2,66
13 bendrabutis | Lietuviai 3,36 3,12 3,10 3,18 3,19
14 bendrabutis | Lietuviai 3,92 3,89 3,38 3,68 3,72
15 bendrabutis | Lietuviai 2,96 2,38 2,67 2,55 2,64
16 bendrabutis | Lietuviai 3,30 3,08 2,98 3,03 3,10
Visi Lietuviai 3,40 3,09 2,98 3,10 3,14
bendrabugciai UZsienio studentai 3,53 3,39 3,31 3,44 3,42
Bendras 3,43 3,17 3,07 3,19 3,22

14

ktu

1922




KTU BENDRABUCIUOSE TEIKIAMY APGYVENDINIMO PASLAUGY KOKYBES VERTINIMO APKLAUSOS ATASKAITA

ktu

1922

Gaunu visg

Informacija aktualiai su

Informacija aktualiai

. . . - . " Gaunu visg . . su gyvenimu
Informacija, kurig gaunu i$ reikiamg informaci o . . enimu bendrabutyje . e
Bendrabuc“fiq grup?ég yra man sus?jusia su 8 relklama |nformacua ggl\J/SijUSiaiS klausima)ig “beno.lrabutng . V‘?;""L‘?‘“
aktuali gyvenimu aple.ak'tgallus pateikiama aiskiai ir susijusiais I§Iau5|ma|s vidurkis

bendrabutyje pasikeitimus suprantamai patelklamg

operatyviai
2 bendrabutis Lietuviai 3,59 4,00 3,88 4,06 4,06 3,92
UZsienio studentai 4,44 4,22 3,88 4,56 4,44 4,31
Bendras 3,88 4,08 3,88 424 4,19 4,05
3 bendrabutis Lietuviai 3,83 3,89 3,92 3,97 3,54 3,83
UzZsienio studentai 4,25 4,25 4,25 4,25 4,25 4,25
Bendras 3,86 3,91 3,94 3,99 3,58 3,86
4 bendrabutis Lietuviai 3,87 3,96 3,94 3,93 3,81 3,90
5 bendrabutis Lietuviai 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
UZsienio studentai 3,77 3,84 3,81 3,91 3,75 3,82
Bendras 3,78 3,84 3,81 3,91 3,75 3,82
7 bendrabutis Lietuviai 3,75 3,62 3,85 3,77 3,54 3,71
UZsienio studentai 2,00 2,33 2,33 4,00 2,67 2,67
Bendras 3,40 3,38 3,56 3,80 3,38 3,50
8 bendrabutis Lietuviai 3,57 3,57 3,71 3,71 2,67 3,45
UZsienio studentai 3,84 3,88 3,86 3,79 3,84 3,84
Bendras 3,80 3,84 3,84 3,78 3,69 3,79
10 bendrabutis Lietuviai 3,54 3,77 4,04 3,81 3,69 3,77
UZsienio studentai 3,26 3,53 3,70 3,60 3,36 3,49
Bendras 3,36 3,62 3,82 3,67 3,48 3,59
11 bendrabutis Lietuviai 3,57 3,72 3,73 3,79 3,51 3,66
13 bendrabutis Lietuviai 3,83 3,90 3,92 3,93 3,82 3,88
14 bendrabutis Lietuviai 3,77 3,86 4,00 4,04 3,76 3,89
15 bendrabutis Lietuviai 3,46 3,65 3,91 3,80 3,57 3,68
16 bendrabutis Lietuviai 3,70 3,64 3,95 3,93 3,74 3,79
Visi Lietuviai 3,71 3,80 3,91 3,91 3,69 3,80
bendrabuciai UZsienio studentai 3,69 3,78 3,79 3,85 3,71 3,76
Bendras 3,70 3,79 3,88 3,89 3,69 3,79
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Darbuotojy bendravimo kultdra Oper;%’g; ska;Iusu; Tvarkg;;i;%rSSUtyje \ﬁg&nr:(':;q
2 bendrabutis Lietuviai 4,05 3,63 3,63 3,77
UzZsienio studentai 4,00 411 4,00 4,04
Bendras 4,04 3,79 3,75 3,86
3 bendrabutis Lietuviai 4,06 3,65 3,88 3,86
UzZsienio studentai 3,00 3,75 4,00 3,58
Bendras 4,00 3,66 3,89 3,85
4 bendrabutis Lietuviai 4,08 3,59 3,94 3,87
5 bendrabutis Lietuviai 4,00 4,00 3,00 3,67
UZsienio studentai 3,60 3,54 3,59 3,58
Bendras 3,60 3,54 3,58 3,57
7 bendrabutis Lietuviai 3,15 3,23 3,31 3,23
UzZsienio studentai 3,67 2,67 2,00 2,78
Bendras 3,25 3,13 3,06 3,15
8 bendrabutis Lietuviai 4,57 4,14 4,29 4,33
UZsienio studentai 2,93 3,14 3,30 3,12
Bendras 3,16 3,28 3,44 3,29
10 bendrabutis Lietuviai 4,04 3,85 4,00 3,96
UZsienio studentai 3,19 3,11 3,36 3,22
Bendras 3,49 3,37 3,59 3,48
11 bendrabutis Lietuviai 3,79 3,51 3,83 3,71
13 bendrabutis Lietuviai 4,10 3,70 3,75 3,85
14 bendrabutis Lietuviai 3,62 3,51 3,72 3,62
15 bendrabutis Lietuviai 3,59 2,91 3,33 3,28
16 bendrabutis Lietuviai 3,75 3,39 3,85 3,66
Visi Lietuviai 3,87 3,50 3,33 3,57
bendrabuciai UzZsienio studentai 3,39 3,38 3,49 3,42
Bendras 3,74 3,47 3,69 3,63
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Svaros bendrabutyje

Darbuotojy bendravimo

Vertinimy vidurkis

palaikymas kultdra
2 bendrabutis Lietuviai 4,00 4,21 4,11
UzZsienio studentai 3,89 3,89 3,89
Bendras 3,96 4,11 4,04
3 bendrabutis Lietuviai 2,68 3,23 2,96
UZsienio studentai 3,25 3,00 3,13
Bendras 3,20 3,36 3,28
4 bendrabutis Lietuviai 3,87 4,15 4,01
5 bendrabutis Lietuviai 4,00 4,00 4,00
UZsienio studentai 3,82 3,44 3,63
Bendras 3,83 3,44 3,64
7 bendrabutis Lietuviai 3,38 3,77 3,58
UzZsienio studentai 4,00 3,00 3,50
Bendras 3,50 3,63 3,57
8 bendrabutis Lietuviai 4,71 4,43 4,57
UZsienio studentai 3,93 3,09 3,51
Bendras 4,04 3,28 3,66
10 bendrabutis Lietuviai 4,23 4,38 4,31
UZsienio studentai 3,55 3,09 3,32
Bendras 3,79 3,55 3,67
11 bendrabutis Lietuviai 4,21 4,40 4,31
13 bendrabutis Lietuviai 3,30 3,99 3,65
14 bendrabutis Lietuviai 3,86 3,87 3,87
15 bendrabutis Lietuviai 3,14 2,99 3,07
16 bendrabutis Lietuviai 4,18 3,52 3,85
Visi Lietuviai 3,78 3,81 3,80
bendrabuciai UzZsienio studentai 3,78 3,30 3,54
Bendras 3,78 3,68 3,73
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Darbuotojy bendravimo Gedimy bendrabuciuose Tvarkos bendrabuciy Vertinimy
kultara operatyvus Salinimas teritorijoje palaikymas vidurkis

2 bendrabutis Lietuviai 3,95 4,11 4,42 4,16
UZsienio studentai 3,78 3,78 3,78 3,78

Bendras 3,89 4,00 421 4,03

3 bendrabutis Lietuviai 4,03 3,45 4,08 3,85
UzZsienio studentai 4,00 4,00 4,25 4,08

Bendras 4,03 3,49 4,09 3,87

4 bendrabutis Lietuviai 3,58 3,562 3,72 3,61
5 bendrabutis Lietuviai 5,00 4,00 4,00 4,33
UzZsienio studentai 3,54 3,563 3,57 3,55

Bendras 3,55 3,563 3,57 3,55

7 bendrabutis Lietuviai 3,46 3,46 3,77 3,56
UZsienio studentai 2,33 2,00 2,67 2,33

Bendras 3,25 3,19 3,56 3,33

8 bendrabutis Lietuviai 3,86 4,00 4,43 4,10
UZsienio studentai 2,65 3,23 2,93 2,94

Bendras 2,82 3,34 3,14 3,10

10 bendrabutis Lietuviai 3,27 3,04 3,54 3,28
UzZsienio studentai 3,21 3,32 3,23 3,25

Bendras 3,23 3,22 3,34 3,26

11 bendrabutis Lietuviai 291 3,03 3,07 3,00
13 bendrabutis Lietuviai 3,09 3,11 3,34 3,18
14 bendrabutis Lietuviai 3,45 3,41 3,51 3,46
15 bendrabutis Lietuviai 2,88 2,84 3,13 2,95
16 bendrabutis Lietuviai 2,85 3,08 3,11 3,01
Visi Lietuviai 3,27 3,23 3,46 3,32
bendrabuciai UzZsienio studentai 3,30 3,42 3,38 3,37
Bendras 3,27 3,28 3,44 3,33
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Bendrabuciy taryba
Tarybos pirmininkas organizuoja pakankamai Bendrabuciy taryba Vertinimy
Bendrabuciy tarybos tinkamai atstovauja renginiy ir akcijy, skirty efektyviai uztikrina vidurkis
nariy bendravimo bendrabucio gyventojy bendrabuciy taisykliy laikymasi
kultdra interesus bendruomenei bendrabutyje

2 bendrabutis Lietuviai 3,53 3,74 3,37 3,53 3,54
UZsienio studentai 3,67 3,67 3,33 3,56 3,56

Bendras 3,57 3,71 3,36 3,54 3,55

3 bendrabutis Lietuviai 2,33 2,73 2,47 2,71 2,56
Uzsienio studentai 3,25 4,25 3,25 4,00 3,69

Bendras 2,39 2,81 2,51 2,79 2,63

4 bendrabutis Lietuviai 2,99 3,03 3,21 3,08 3,08
5 bendrabutis Lietuviai 5,00 0,00 0,00 0,00 1,25
Uzsienio studentai 2,91 2,95 2,75 2,90 2,88

Bendras 2,93 2,92 2,72 2,88 2,86

7 bendrabutis Lietuviai 2,31 2,92 2,38 2,54 2,54
UzZsienio studentai 2,33 2,00 2,67 2,67 2,42

Bendras 2,31 2,75 2,44 2,56 2,52

8 bendrabutis Lietuviai 2,14 2,14 2,71 2,14 2,28
UZsienio studentai 2,84 2,86 2,84 2,74 2,82

Bendras 2,74 2,76 2,82 2,66 2,75

10 bendrabutis | Lietuviai 2,15 1,92 1,85 1,77 1,92
UzZsienio studentai 2,89 2,83 2,43 2,62 2,69

Bendras 2,63 2,51 2,22 2,32 2,42

11 bendrabutis | Lietuviai 2,84 2,97 3,09 2,93 2,96
13 bendrabutis | Lietuviai 3,18 3,13 2,90 2,94 3,04
14 bendrabutis | Lietuviai 2,76 2,92 2,77 2,77 2,81
15 bendrabutis | Lietuviai 2,12 2,23 2,30 1,93 2,15
16 bendrabutis | Lietuviai 2,82 2,99 2,78 2,79 2,85
Visi Lietuviai 2,74 2,85 2,76 2,72 2,77
bendrabugciai UzZsienio studentai 2,92 2,95 2,73 2,85 2,86
Bendras 2,79 2,88 2,75 2,76 2,80
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Bendrabucio
Su Su Kambariokai | Bendrabucio Su kaimynai palaiko
kambariokais | bendrabucio yra kaimynai yra | Kambarioko kambariokais Svarg bendro
(-u) sutariu, kaimynais supratingi ir | supratingi ir (-y) sveciai lengvai naudojimo Vertinimy
netrukdome sutariu, laikosi tylos | laikosi tylos man pasiskirstome patalpose vidurkis
vienas (-a) netrukdome | nustatytomis | nustatytomis netrukdo kambario (virtuvése, san.
kitam (-ai) vieni kitems | valandomis | valandomis valymo darbus mazguose,
laisvalaikio erdvése)
2 bendrabutis | Lietuviai 4,21 4,16 4,63 4,11 4,74 4,47 3,26 4,23
UZsienio studentai 2,22 3,89 3,22 3,67 3,22 2,89 2,78 3,13
Bendras 3,57 4,07 4,18 3,96 4,25 3,96 3,11 3,87
3 bendrabutis Lietuviai 4,35 4,23 4,23 3,83 4,39 4,12 2,89 4,01
UZsienio studentai 3,00 3,00 3,25 2,75 3,50 3,25 2,25 3,00
Bendras 4,27 4,16 4,17 3,77 4,34 4,07 2,86 3,95
4 bendrabutis Lietuviai 4,34 4,15 4,38 3,89 3,90 3,93 3,65 4,03
5 bendrabutis Lietuviai 5,00 1,00 5,00 1,00 5,00 5,00 1,00 3,29
UZsienio studentai 3,35 3,59 3,52 3,52 3,57 3,42 2,97 3,42
Bendras 3,37 3,57 3,53 3,50 3,58 3,43 2,96 3,42
7 bendrabutis Lietuviai 4,69 3,92 4,38 4,23 4,46 4,08 3,31 4,15
UZsienio studentai 4,33 4,33 4,33 4,33 4,33 4,00 3,33 4,14
Bendras 4,63 4,00 4,38 4,25 4,44 4,06 3,31 4,15
8 bendrabutis Lietuviai 4,57 2,71 4,57 2,43 4,86 4,71 2,86 3,82
UZsienio studentai 4,40 4,00 4,26 3,81 4,05 4,28 3,44 4,03
Bendras 4,42 3,82 4,30 3,62 4,16 4,34 3,36 4,00
10 bendrabutis | Lietuviai 4,35 3,92 4,19 3,54 3,77 4,23 3,38 3,91
UZsienio studentai 3,49 3,55 3,72 3,66 3,94 3,57 3,17 3,59
Bendras 3,79 3,68 3,89 3,62 3,88 3,81 3,25 3,70
11 bendrabutis | Lietuviai 3,96 3,91 3,66 3,51 3,81 3,84 3,17 3,69
13 bendrabutis | Lietuviai 4,01 3,66 3,91 3,43 3,82 3,68 2,36 3,55
14 bendrabutis | Lietuviai 421 3,86 4,14 3,75 4,18 3,93 3,24 3,90
15 bendrabutis | Lietuviai 3,75 3,48 3,54 2,93 3,71 3,45 2,42 3,33
16 bendrabutis | Lietuviai 3,93 3,77 3,90 3,67 3,76 3,82 3,51 3,77
Visi Lietuviai 4,11 3,85 4,01 3,58 3,97 3,87 3,04 3,78
bendrabuéiai | UZsienio studentai 3,55 3,67 3,70 3,61 3,74 3,60 3,09 3,57
Bendras 3,96 3,80 3,93 3,59 3,91 3,80 3,06 3,72
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Bendrabutis

Respondenty pasitlymai

N~ WNE

Atnauijinti virtuves;

Atnauijinti buitine technikg virtuvése;

Pagerinti bevielio interneto rysio kokybe;
Atnaujinti sporto kambarj bendrabutyje;

|rengti geriamo vandens filtrus;

Remontuoti bendrabucio vamzdyng;

Pastatyti daugiau skalbiniy dZiovinimo masiny;
Pakeisti kédes kambariuose;

Operatyviau tvarkyti gedimus.

CoNooA~LODE

Atnauijinti virtuves;

Uztikrinti kokybiSkesnj bendrabucio valyma;
Atnauijinti sporto sale;

Pagerinti interneto rysj;

Labiau tikrinti bendrabutj vakare dél triukSmo;
Pakeisti grindis kambariuose;

Griez€iau tikrinti Svarg ir tvarkg kambariuose;
Pakeisti baldus kambariuose;

| aukSto kambariuose jrengti laidinj interneta;

. Irengti uzdarg mokamag automobiliy aikStele;
. Atlikti kambariy remontg;
. Irengti po du vandens Ciaupus virtuvese.

ONOGO~LNE

Atnauijinti Saldytuvus virtuvése;

Padidinti automobiliy stovéjimo aikstele;
Sutvarkyti kelig uz bendrabugiy;

Pastatyti daugiau skalbiniy dZiovinimo masiny;
Suteikti daugiau nakvyniy sveCiams per ménesj;
Pagerinti bevielio interneto rySio kokybe;

Jrengti elektronine praeigos sistema j bendrabutj;
Pakeisti kambariy langus.

COoNOTA~WNE

Jrengti kameras virtuvése;

Pagerinti interneto ry§j;

Pastatyti daugiau skalbimo ir skalbiniy dZiovinimo masiny;

Jrengti sporto erdve bendrabutyje;

Suremontuoti kambarius ir dusus;

Pakeisti kambariy duris ir langus;

Rakinti virtuves, kad jomis galéty naudotis tik jai priskirti gyventojai;
Jrengti uzdarg mokymosi erdve;

Pakeisti baldus kambariuose;

. Jrengti dmy detektorius virtuvése;

. Visuose virtuvése jrengti mikrobangy krosneles;

. Pakeisti zalos vertinimo ir atlyginio tvarkg dél Zalos bendro naudojimo patalpose;
. Doktorantaros studijy studentus apgyvendinti atskirai;

. Griez€iau uztikrinti tvarkg virtuvése;

. Jrengti elektronine praeigos sistemg j bendrabutj;

. Sugrieztinti svecliy patekimo tvarkg j bendrabutj;

. Pakeisti dujines virykles virtuvése;

. Suremontuoti tualetus.

Suremontuoti 5 auksta;

Uztikrinti kokybiSkesnj apsaugos darbuotojy darbg;
Prevenciskai atlikti dusy patikras, kad jie neuzsikimsty;
Neleisti valgyti virtuvéje;

Neapgyvendinti lietuviy ir uzsienio studenty kartu;
Sutvarkyti automobiliy stovéjimo aikstele.
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Pastatyti daugiau Saldytuvy virtuvése;
Uztikrinti geresnj bendryjy patalpy valyma;
Pastatyti daugiau skalbiniy dZiovinimo masiny;
Griez€iau palaikyti tvarkg nakties metu;
Atnauijinti baldus;

Pakeisti kambariy apSvietima;

Pagerinti interneto rySio kokybe;

Pakeisti duSo uzuolaidas;

Jrengti didesnes virtuves;

. lrengti daugiau laisvalaikio erdviy.

10
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Grieztinti tvarkos ir Svaros palaikyma;

Suremontuoti visg bendrabutj;

UZtikrinti geresnj kambariy valyma naujiems gyventojams;
Bendro naudojimo patalpy valymg atlikti ir savaitgaliais;

|rengti bevielio interneto rysj;

Vieng kartg per meénes;j atlikti tualety valyma boksy tualetuose;
Pagerinti interneto rySio kokybe;

Pastatyti didesnes Siuk$liy déZes virtuvése;

Pakeisti virykles;

. Pakeisti langus kambariuose;

. UZtikrinti tinkama karSto vandens temperatirg dusSuose;
. Dazniau atlikti kenkéjy dezinfekcija;

. Bokse neapgyventi lietuviy ir uzsienio studenty kartu;

. Suremontuoti tualetus.

11

Jrengti didesne automobiliy stovéjimo aikstele;
Jrengti geriamo vandens filtrus;

Jrengti apSvietimg aplink visg bendrabudio teritorija;
Pakeisti baldus;

Suremontuoti tualetus boksuose;

Pakeisti liftus;

Pagerinti interneto rySio kokybe;

Suteikti priemones gyvenamujy patalpy valymui;
Jrengti elektronine praeigos sistemg j bendrabutj;

. Pastatyti mikrobangy krosneles virtuvése;
. Atnaujinti sporto saliy inventoriy;

. Jrengti bevielio interneto rysj;

. Pakeisti dusy galvutes;

. Renovuoti bendrabut;.

13

Uztikrinti kad karStas vanduo greiCiau atbégty j virSutinius aukstus;
Pakeisti virykles;

UZztikrinti geresne bendryjy patalpy valymo kokybe;

Pakeisti kambariy grindis;

Suremontuoti automobiliy stovéjimo aikstele;

Griez€iau uztikrinti tvarkos laikymasi;

Jrengti daugiau stebéjimo kamery automobiliy stovéjimo aiksteléje;
Rengti bevielio interneto rysj;

Visus kambarius perorganizuoti j dviviecius;

. Dujines virykles pakeisti j elektrines;

. 18kabinti informacine medziagg dél naudojimosi bendraisiais tualetais;

. Pakeisti visus baldus kambariuose;

. |vesti tvarkarastj, kad gyventojai patys ripintysi bendro naudojimo patalpy valymu;
. Jrengti sporto sale;

. Suremontuoti kambarius.

14

ONogrLONE

Suremontuoti tualetus;

Jrengti kameras automobiliy stovéjimo aiksteléje;

Atnaujinti spintas kambariuose;

Jrengti balkong rikantiems gyventojams;

Pastatyti mikrobangy krosneles virtuvése;

Suremontuoti kambarius;

Pastatyti daugiau gesintuvy ir pirmosios pagalbos vaistinéliy;
Renovuoti bendrabucius.
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9. Visus kambarius reorganizuoti j dviviecius;
10. Jrengti modernig laisvalaikio erdve;

11. Uztikrinti geresnj patalpy valyma;

12. |rengti dvi kriaukles virtuvéje;

13. Pakeisti dulkiy siurblj;

14. Pakeisti kambariy grindy dangs;

15. Suremontuoti patalpas rasyje;

16. Jlaminuoti bendrabucio leidimus;

17. Operatyviau $alinti gedimus.

Suremontuoti tualetus ir dusus;

Renovuoti bendrabutj;

Griez&iau uztikrinti tvarkg nakties metu;

Jrengti geriamo vandens filtrus;

Uztikrinti geresne dezinfekcijg nuo kenkéjy;

Trivie€ius kambarius reorganizuoti j dviviecius;

Pakeisti kambariy grindis;

Pakeisti baldus kambariuose;

Sudaryti sglygas anonimiskai pranesti apie gyventojus nesilaikan¢ius vidaus tvarkos taisykliy;
0. Tualetuose jrengti skysto muilo dozatorius ir ranky dZiovintuvus.

15
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UZsandarinti langus kambariuose;
Suremontuoti tualetus ir dusus;
Suremontuoti kambarius;

Pakeisti baldus kambariuose;

|rengti bevielio interneto rysj;

Suremontuoti lauko laiptus;

Apsiltinti pastata;

Pakeisti liftus;

Suremontuoti automobiliy stovéjimo aikstele;
10 Jrengti elektronine praeigos sistema j bendrabutj;
11. Uztikrinti geresne dezinfekcijg nuo kenkeéjy;
12. Operatyviau Salinti gedimus.

16
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1. Respondenty pateikti atsakymai leido jvertinti KTU bendrabuciuose teikiamy apgyvendinimo
paslaugy kokybe.

2. Bendras apklausoje dalyvavusiy gyventojy bendrabuciy teikiamy paslaugy vertinimas yra
geras — 3,52 balo i$ 5 galimy baly.

3. Respondentai geriausiai jvertino informacijos su gyvenimu bendrabutyje susijusiais aktualiais
klausimais pateikimg, valytojy darbg, santykius tarp gyventojy ir bendrabuciuose dirbanciy apsaugos
darbuotojy darbg: vidutinis informacijos su gyvenimu bendrabutyje susijusiais aktualiais klausimais
pateikimo vertinimas yra 3,79 balo, bendrabucCiy valytojy darbo — 3,73 balo, bendrabucCiy gyventojy
tarpusavio santykiy — 3,72, valytojy darbo — 3,63.

4, Bendrabuciy komiteto veiklg apklausos dalyviai jvertino 2,79 balo. Pagrindine tokio vertinimo
priezastimi dazniausiai buvo nurodoma, kad gyventojai noréty daugiau komiteto organizuojamy renginiy
gyventojams ir kad Bendrabuciy komitetas labiau ripintysi ir uztikrinty vidaus tvarkos taisykliy laikymasi
bendrabuciuose.

5. Dauguma respondenty, vertinusiy gyvenimo sglygas bendrabuciuose, pateiké pastebéjimus
ir pasitlymus susijusius su kambariy ir bendryjy patalpy remontu, inventoriaus atnaujinimo, laisvalaikio
(sporto, poilsio, mokymosi) erdviy jrengimo / atnaujinimo darbais, automobiliy stovéjimo aiksteliy jrengimu.

6. Apklausos rezultatai bus panaudoti tobulinant bendrabuéiy veiklg reglamentuojancius
dokumentus, rezervacijos sistema, planuojant biudzeto 1éSas bendrabuciy priezidrai 2021 m.
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1. Universiteto akademinéje informacijos sistemoje (toliau - AlS) pradéjo veikti bendrabuciy
praSymy sKkiltis, taip sudarant galimybe pildyti visus su gyvenimu bendrabutyje susijusius pradymus
elektroniniu badu;

2. Pradétas leisti kasménesinis elektroninis bendrabuciy naujienlaiskis, kuriame kiekvieno
meénesio pirmagjj treCiadienj visiems bendrabuciy gyventojams pateikiamos svarbiausios su gyvenimu
bendrabutyje susijusios naujienos ir aktualijos;

3. Parengti informaciniai video filmukai aktualiomis su apsigyvenimu ir gyvenimu bendrabutyje
susijusiais klausimais, kuriuos galima rasti internetinéje svetainéje bendrabuciai.ktu.edu;

4.  Pakeistos visos patenkinamos buklés lovos (923 vnt.);

5. 15 bendrabutyje pakeistos visos kédés (268 vnt.);

6. 16 bendrabutyje pakeisti 45 vnt. raSomuyjy staly ir lentyny;

7. 5, 7 bendrabuciy virtuvése jrengtos rakinamos spintelés daiktams laikyti, 14 ir 13
bendrabuciuose pakeista dalis virtuviniy spinteliy su kriauklémis (4 vnt.);

8. 8 bendrabucio virtuvése atnaujinti virtuviniai baldai, jrengtos naujos rakinamos spintelés
daiktams laikyti, 2 bendrabutyje atnaujinta dalis virtuvés baldu;

9.  Sumontuoti roletai dalyje 5 bendrabucio kambariy (80 vnt.), 7, 10 ir 11 bendrabuciy
laisvalaikio erdvése;

10. Sumontuoti gary surinkéjai visuose 5 bendrabucio virtuvése (19 vnt.);

11. 14 bendrabutyje pakeistos visos dujinés viryklés (15 vnt.), 13 bendrabutyje — 5 vnt.;

12. 10 bendrabutyje jrengti Saldytuvai visuose virtuvése (12 vnt.);

13. 5 bendrabutyje pakeista dalis dujiniy virykliy (9 vnt.) ir Saldytuvy (2 vnt.);

14. 4 bendrabutyje pakeista dalis Saldytuvy (3 vnt.) ir dalis kaitvie€iy (9 vnt.), laisvalaikio
patalpoje jrengta dujiné viryklé;

15. 8 bendrabutyje pakeista dalis gartraukiy (6 vnt.), dalis kaitvie€iy (3 vnt.), Saldytuvas;

16. Atnaujinta dalis skalbimo (15 vnt.) ir dZiovinimo (5 vnt.) maSiny visuose bendrabuciuose;

17. 3 ir 8 bendrabuciuose nupirkti nauji dulkiy siurbliai;

18. Atnaujintos 2, 3, 10, 11 ir 16 bendrabuciy sporto saliy inventoriaus minkstosios dalys;

19. 5, 13 bendrabuciuose duduose sumontuotos duso lentynélés, 8, 4 ir 2 bendrabutyje pakeista
dalis duSo uzuolaidy, 14 ir 15 bendrabuciy duSuose pakabinto dudy uZuolaidos;

20. Atlikti visy bendrabuciy kompiuterinio tinklo gerinimo darbai: pakeistas bendrabuciy
kompiuteriy tinklo komutatorius, pakeista daugumos bendrabuciy jvadiniai komutatoriai, taip padidinant
interneto rysio spartg;

21. 5 bendrabutyje atlikti bevielio interneto rySio gerinimo darbai, jrengiant papildomus prieigos
taskus.

22. Vyduno aléjos bendrabudiy automobiliy aiksteléje jrengti specialus atitvarai, subraizytos
automobiliy stovéjimo linijos;

23. Jrengti suoliukai prie 5, 14 ir 15 bendrabuciy;

1. 10 bendrabucio modernizacija;

2. Parengti ,Gyventojo gidas“, kuris bus pateikiamas el. pasStu visiems studentams
apsigyvenantiems bendrabuciuose;

3. ] AIS perkelti iSankstinés jmokos grgzinimo ir uzskaitymo prasymai;

4. Parengti rezervacinés sistemos pakeitimai, siekiant sudaryti sglygas mainy studijy studentams
rezervuoti vietg bendrabutyje prie$ grjztant j studijas KTU;

5. Pakeisti visas kédes 2, 3, 13 bendrabuciuose;
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6. Pakeisti dalj lovy 2, 7 bendrabutyje;

7. Pakeisti patenkinamos buklés virtuvés baldus 2, 7, 13 bendrabuciuose;

8. Pakeisti senas, netinkamai funkcionuojancias virykles 2, 7, 13 bendrabuciuose;

9. Pakeisti dalj seny, netinkamai funkcionuojanciy ritininiy uzuolaidy 2 bendrabutyje ir sumontuoti
ritinines uZuolaidas dalyje 8 bendrabucio kambariy.

10. Pakeisti dalj skalbimo ir dziovinimo masiny;

11. Suremontuoti dalj neeksploatuojamy kambariy.

Siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy bendrabuciuose kokybe, apklausas vykdysime periodiSkai.

Dékojame visiems bendrabuciy gyventojams, iSsakiusiems savo nuomone apklausoje.
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